
Gemeinsam
schaffen wir das

Menschen in Not

�  Kontakt- und
Informations-
stelle für 
Selbsthilfe 
(KISS)

Kontakt- und 
Informationsstelle für 
Selbsthilfe (KISS)   
 

Güstrow:
Platz der Freundschaft 14 c 
18273 Güstrow    
Telefon: (03843) 6931-51   
Telefax: (03843) 6931-4451
kiss@diakonie-guestrow.de      

Außenstelle Bützow:
Pfaffenstraße 11
18246 Bützow
Telefon: (03843) 6931-51 

Außenstelle Teterow:
Predigerstraße 2
17166 Teterow
Telefon: (03996) 1599422

 

Diakonie Güstrow e.V.
Platz der Freundschaft 14 c    
18273 Güstrow
Telefon: (03843) 6931-0
Telefax: (03843) 6931-17
geschaeftsstelle@diakonie-guestrow.de
www.diakonie-guestrow.de

Spendenkonto
Diakonie Güstrow e.V.
IBAN: DE14520604100005366666
BIC: GENODEF1EK1
Evangelische Bank eG
Verwendungszweck: KISS

Sprechzeiten:
Mi:  8 - 16 Uhr
Do: 8 - 16 Uhr
Fr:  8 - 14 Uhr
oder nach
Vereinbarung

Sprechzeiten:
Do: 9 - 12 Uhr
oder nach
Vereinbarung

Sprechzeiten:
Mo - Di: 
9 - 12 Uhr
oder nach
Vereinbarung

Angebote 
für Menschen
   
 

Diakonie Güstrow – das sind rund 30 soziale Einrichtungen 
und 800 Mitarbeiter im Dienst für die Menschen. Als Mit-
glied des Diakonischen Werkes Mecklenburg-Vorpommern 
e.V. leisten wir aktive Unterstützung und Hilfe für Menschen 
in der Region. Wir möchten mit unseren Angeboten Leben 
gestalten, motivieren, aktivieren, fördern, fordern, befähi-
gen, entfalten, aber auch Verantwortung und Selbstbestim-
mung geben.       
 
Deshalb engagieren wir uns in vielen Bereichen:

� Kinder, Jugend und Familie

� Menschen in Pfl ege

� Leben im Alter

� Menschen in Not

� Menschen mit psychischen Erkrankungen

� Menschen mit Behinderungen

Menschen
für Menschen
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Mut zum Austausch
Nicht allein sein
   
	

„Durch eine schwere Erkrankung veränderte sich 
mein Leben komplett. Ich fand in meinem Bekann-
tenkreis und in meiner Familie kein Verständnis für 
meine Situation. Verzweifelt wandte ich mich an die 
KISS in Güstrow, die den Kontakt mit einer Selbst-
hilfegruppe herstellte. Ich kann mich nun regelmäßig 
mit Menschen in ähnlicher Lage austauschen und 
fühle mich endlich verstanden. Die Gespräche in der 
Gruppe erleichtern mir den Alltag. Sie geben Kraft 
und Mut. Hoffnungsvoll kann ich wieder in die Zu-
kunft schauen. Alles, was wir in der Gruppe bespre-
chen, wird vertraulich behandelt. Einen Erfahrungs-
austausch in einer passenden Selbsthilfegruppe 
kann ich jedem empfehlen.“ (Frau M. aus Güstrow)

Den ersten Schritt wagen 
Unterstützt werden   
	

Um die Arbeit in der Selbsthilfe zu fördern, besteht seit 
1991 die Kontakt- und Informationsstelle für Selbsthilfe 
(KISS). Sie steht Hilfesuchenden zur Seite, indem sie 
folgende Angebote zur Verfügung stellt:

�	 Information, Beratung und Vermittlung von 
   	 Betroffenen oder deren Angehörigen zu 
   	 Selbsthilfegruppen oder professionellen 
   	 Beratungs- und Hilfsangeboten

�	 Unterstützung bei der Gründung von 
   	 Selbsthilfegruppen
 	
�	 Beratung und Begleitung bestehender
   	 Selbsthilfegruppen

�	 Unterstützung bei der Öffentlichkeitsarbeit

�	 Hilfestellung bei organisatorischen und 
   	 finanziellen Fragen

�	 Organisation von Gesprächsrunden und
	 Veranstaltungen 
  
�	 Förderung von Erfahrungsaustausch

�	 Lobbyarbeit für Selbsthilfe

Gleichgesinnte treffen
Hilfe finden

�  Chronische Erkrankungen

�	 Psychische Erkrankungen

�	 Behinderungen

�	 Sucht
	
�	 Soziale Themen

�	 Besondere Lebenslagen

�	 Angehörigen- und Elterngruppen

„Die beste Arznei
für den Menschen

ist der Mensch.“

Paracelsus


